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في شركات   أثر تطبيقات إدارة الموارد البشرية الإلكترونية على الأداء التنظيمي
 الدور الوسيط للتبني الإستراتيجي  التأمين الأردنية:
 رند محمود القطارنة الطالبة  إعداد

 وي االأستاذ الدكتور عبد العزيز بدر الند إشراف
 2024جامعة الزيتونة الأردنية، 

 الملخص

هدفت هذه الدرّاسةةةةةةم رلة أثرفم بير ت إدارة رلارا الالارل الالإةةةةةةرةم اىلالأراءدم تنة ايلا  اللأ  دا   
تم اتارع الا هج اللصةةةةةةة    اللأحايق الغريم أن الدرّاسةةةةةةةم الدار اللسةةةةةةةدي لنلأإ   اىسةةةةةةةلأراتد     بلجلل 

أصرلرهر ايالدم االثرءلةم   تالءت تي م الدرّاسم   اللأ  تم جاثهر أن  الإدرءرة اتحنيل  اللأحنين  ل اع  
( أن الالظ ين لدى شةةةةةرلرة اللأاأين ايرلءدم فاملأنو أتةةةةةلألةرتهم اىلارةم  تم تل ةع بلاا 250أن )

ف زئه الاال بجزا  لقدرس ألأغيراة الدرّاسةةةةةةم اللأ  تاثنت   اربثمااللأ  تالءت أن    الاسةةةةةةلأارءم الدرّاسةةةةةةم
لقدرس ت إدارة رلارا الالارل الالإةةةةةةةرةم   الثرء لثي م الدرّاسةةةةةةةم   اجزئهر   ملقدرس الالأغيراة الديالغرافد

لقدرس اللأإ   الاسةلأراتد    ا تت    اجزئهر الرافعلقدرس ايلا  اللأ  دا     ئهر الثرلث اىلالأراءدم  اجز 
ل اع الإدرءرة أن أصةةةةةةةةةةرلرهر    Google Formsرافي رلالأراء  أن خلال   بلاسةةةةةةةةةة مالاسةةةةةةةةةةلأارءم  
(  SPSSبرءرأج الر م اىحصرئدم لنثنلم الاجلأارعدم )  اسلأمدام الإدرءرة أن خلال  تحنيلايالدم. تم  

اجلل بير ري رب  اذا للالم رحصةرئدم للأ إدارة  تلصةنت الدرّاسةم الة أ التم أن ال لأرئج أن اهاهر  
الالارل الالإةةةةةةةةةةةةةرةم اىلالأراءدم األأغيراتهر )اللألظدا اىلالأراء   اللأثلةةةةةةةةةةةةةةةرة اىلالأراءدم  اللأدرة  

راء ( تنة ايلا  اللأ  دا  األأغيراتةةه )ال ال االابلأاةةرر  رلةةةةةةةةةةةةةةةر الزبل   اىلالأراء   ايلا  اىلالأ
 الحصم التلقدم  الا ر ا اال رتندم( لدى الالظ ين ف  شرلرة اللأاأين ايرلءدم.

أن ببر هر اللأاكيد تنة شةةةةرلرة اللأاأين ايرلءدم    كار تلصةةةةنت الدرّاسةةةةم الة أ التم أن اللألصةةةةدرة 
للأ إدارة رلارا الالارل الالإةرةم اىلالأراءدم اتثزةز اسةلأمداأرتهر لنحصةلل تنة ءلأرئج   ااسةع  فرسةلأمدام

 بكثر ل ر ا افرتندم.

ايلا  اللأ  دا   اللأإ   اىسةةةةةةةةةةةةةةلأراتد    ت إداةةةةرة رلارا الالارل الالإةةةةةةةةةةةةةةرةةةةم    الكلمااات الماتااا يااة:
م.اىلالأراءدم  شرلرة اللأاأين ايرلءد
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